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GOBIERNO DEL E n MEx'co: ZUMPANGO

ESTADO DE y
20252037 .

MEXICO

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE DEL TRAMITE TRAMITE:
INTEGRAR EXPEDIENTES A PARA LA DONACION DE AYUDAS FUNCIONALES A TRAVES DEL DIF

SERVICIO:

DESCRIPCION

ORIENTACION Y DAR ATENCION A PERSONAS QUE REQUIERAN ALGUN APOYO FUNCIONAL O ESPECIAL, SOLICITANDO
ASIMISMO LA DOCUMENTACION PERTINENTE PARA LA ENTREGA DE EXPEDIENTES COMPLETOS.

| CLAVE DE IDENTIFICACION DIF/018/2026

*+ LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS ARTICULOS 3 Y 4.
e LALEY DE ASISTENCIA SOCIAL ARTICULOS 3, 4,7Y 8.

» LEY GENERAL DE SALUD ARTICULOS 167,168,172 AL 180.

e LALEY GENERAL DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD ARTICULOS 1Y 3.

¢ LEY GENERAL DE DESARROLLO SOCIAL ARTICULOS 8 Y 10.

|
\
} UNDAMENTO JURIDICO
|
} LEY GENERAL PARA LA INCLUSION DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

GENCIA DEL
MENTO A
OBTENER:

DOCUMENTO A OBTENER

HIBRIDO DE PUNTA A PUNT
(ANEXAR LINK) Lt (ANEXAR LINK)
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MODALIDAD

£ SNSRI CUANDO EL SOLICITANTE POR CUESTIONES FISICAS REQUIERA DE UN APARATO
‘ D{-' FUNCIONAL COMO SILLA DE RUEDAD, ANDADERAS, APARATO AUDITIVO, BASTON, ETC.
‘ri—.;F"EfIHO\s’ Sl ESTE TRAMITE of‘
| ESTA SUJETO Al
O  VERIFICACION
O DE LA MISMA

CRIGINA ANOTA 5 ? FUNDAMENTO JURIDICO -

REQUISITOS ADMIN

| PERSONAS FISICAS

ACTA DE NACIMIENTO ' ARTICULO 4 DE LA LEY QUE CREA
2. IDENTIFICACION OFICIAL (INE) NO | LOS ORGANISMOS PUBLICOS
3. CURP NO ! DESCENTRALIZADOS DE
4. ESTUDIO SOCIOECONOMICO sg : ASISTENCIA SOCIAL, DE CARACTER
5. COMPROBANTE DE DOMICILIO “hgtéﬁé%iAsLMUNICIE;EFéMPlEQADCéE

OJA ICION NO '

& HElaOE R DESARROLLO INTEGRAL DE LA
7. PREESCRIPCION MEDICA FAMILIA"

‘ | PERSONAS JURIDICO
COLECTIVAS




fasese | SMEXICOE ZUMPANGO
MEXICO ! El podec de servirt 2025-2027

i N/A N/A N/A N/A

|

| INSTITUCIONES PUBLICAS

I

i N/A N/A N/A N/A

;

| PASOS A SEGUIR QUE DEBE 1. PRESENTAR SU DOCUMENTACION EN LAS UNIDADES DE REHABILITACION.

 DE REALIZAR EL 2. CONTESTAR UN ESTUDIO SOCIECONOMICO.

| | CIUDADANO 3. PRESENTARSE EL DIA Y HORA INDICADO A EFECTO DE RECIBIR EL APARATO

‘ v FUNCIONAL SOLICITADO.

1 PLAZO  MAXIMO.  DE EL EXPEDIENTE SE INTEGRA INMEDIATAMENTE DE HABER LLEVADO LA DOCUMENTACION
| RESPUESTA REQUERIDA

FUNDAMENTO

i
| cosTo ,
f b s JURIDICO

N/A

EN LINEA
| FORMA DE PAGO ERRCTING TARIETA DE CREDITO TARJETA DE DEBITO {(PORTAL DE
PAGCOS)

N/A N/A N/A N/A
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| : DONDE PODRA
i PAGARSE?

; OTRAS ALTERNATIVAS N/A

1 PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUJETO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE, Y EL PLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE
i ULTIMO PARA CUMPLIR CON LA PREVENCION |
|
if
i

N/A

N/A

i B SE OTORGA EL TRAMITE Y/O SERVICIO CUANDO: EL SOLICITANTE PRESENTA LA DOCUMENTACION
| CRITERIOS el COMPLETA Y VIGENTE.

‘ DESOLUCION DEL TRAMITE 2 i -
NO SE OTORGA EL TRAMITE CUANDO: LA DOCUMENTACION SEA APOCRIFA O ESTE INCOMPLETA.

1 1 “Si APLICA”
jﬁE’I‘ID'C/’A(—T'!&/”?’ SEGAH\L‘;\ a) AFIRMATIVA FICTA: UNA VEZ AGOTADO EL PLAZO DE RESPUESTA SIN NOTIFICACION

o i ALGUNA, OPERARA LA AFIRMATIVA FICTA, CONSIDERANDOSE APROBADA LA
SOLICITUD".

DEPENDENCIA U € ANISMO UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESRROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE UNIDAD DE REHABILITACION E INTEGRACION

ZUMPANGO SOCIAL
TITULAR DE LA LIC. MA GUADALUPE PINTOR ANGUIANO
DEPENDENCIA
DOMICILIO
s AV. BELISARIO DOMINGUEZ NO. INT. Y S/N
TALLE N
EXT.:
COLONIA BARRIO SAN LORENZO MUNICIPIO ZUMPANGO
HORARIO Y DIiAS DE LUNES A VIERNES 08:00 A 18:00 SABADO DE 9:00 A 13:00
i ATENCION
LADA TELEFONOS CORREQ ELECTRONICO:;

uris@difzumpango.gob.mx

9174627
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QOTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

|
E()FICIN/-\
1

UNIDAD BASICA DE REHABILITACION E INTEGRACION SOCIAL
NOMBRE DEL TITULAR DE LA KENIA DEYANIRA SOTO LUCIO
OFICINA

DOMICILIO

l NO. INT. Y N
CALLE AV. AMATITLAN CON AVENIDA PASEOS DEL LAGO i EXT.

COLONIA PASEOS DEL LAGO i VISINIIel[=Tle® 7 UMPANGO

e e ST LUNES A VIERNES 08:00 A 18:00 SABADO DE 9:00 A 13:00

ATENCION
TELEFONOS EXT. CORREO ELECTRONICO:
NA uris@difzumpango.gob.mx
FORMATO(S)
DESCARGCABLES N/A
INFORMACION ADICIONAL

EREGINENE =@V ;S| POR MI CONDICION FISICA NO PUEDO ACUDIR PERSONALMENTE, PUEDE IR UN FAMILIAR A

LLEVAR MI DOCUMENTACION?

RESPUESTA: SI, PUEDE IR UN FAMILIAR O CONOCIDO A PRESENTAR LA SOLICITUD Y EL LLENADO DEL EXPEDIENTE

¢PUEDO SOLICITAR MAS DE UN APARATO FUNCIONAL?

NO, SOLO SE PUEDE SOLICITAR UN APARATO FUNCIONAL AL ANO POR CADA PACIENTE
SRS S ES SRS  PUEDO SOLICITAR UN APARATO FUNCIONAL DISTINTO ALQUE ME RECOMIENDA MI MEDICO?
RESPUESTA: NO, SOLO SE OTORGARA EL APARATO FUNCIONAL QU EL MEDICO CONSIDERE NECESARIO
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

PREGCUNTA FRECUENTE

N/A

FECHA DE ACTUALIZACION:

AL
LIC. MACRINA LUNA DELGADO
COORDINADORA DE LAS UNIDADES DE

12/08/2026
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